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BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA Warszawa, 24 kwietnia 2024 roku
DEPARTAMENT POSTEPOWAN WYJASNIAJACYCH

ODPOWIEDZ W SPRAWIE

Znak sprawy: RzPP-DPW-WPI1.431.723.2024.JKrz
Osoba do kontaktu: Joanna Krzystosiak

Sposéb kontaktu: 225328304,225328244

e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl

Godziny udzielania wt.-czw. 12:00 - 13:00

informaciji:

Pan
Rafat Bartosik

e-mail: rafixks@interia.pl

Szanowny Panie,
dziekujemy za przestang informacjel.
Co zrobilismy?

W zwigzku z Pana zastrzezeniami, wystapiliSmy2 do Pani Anny Szefer-Kiek Prezesa Zarzadu
"Szpital Skawina" Spoétka z ograniczong odpowiedzialnosci. W odpowiedzi otrzymalismy
wyjasnieniad. Kopie tego pisma przesytamy w zataczeniu.

Wobec powyzszego, Rzecznik Praw Pacjenta uznat, ze nie zostato uprawdopodobnione
naruszenie praw pacjenta. W tym miejscu nalezy raz jeszcze podkresli¢, iz organ
nie kwestionuje prawdziwosci opisywanych przez Pana okolicznosci a wytacznie stwierdza,
iz na tym etapie procedowania naruszenie prawa pacjenta nie zostato uprawdopodobnione.

W zwiazku z tym Rzecznik Praw Pacjenta uwaza sprawe za zakonczona.

Nie mniej jednak, rozumiejac zgtoszony problem, zachecamy do kontaktu z podmiotem
leczniczym, aby wyjasnié wszelkie powstate watpliwosci.

Dodatkowe informacje

Informacje o prawach pacjenta moze Pan uzyskaé pod numerem 800 190 590.

1Pismo z 24 stycznia 2024 .
2Pismo z 30 stycznia 2024 .
3 Pismo z 8 luty 2024 r.
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Adres do korespondencji: Rzecznik Praw Pacjenta, ul. Ptocka 11/13, 01-231 Warszawa
lub kancelaria@rpp.gov.pl lub ePUAP: /RzPP/SkrytkaESP

Podstawa prawna

[1] Art. 51 pkt 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz.U.z2024r.poz. 581).

Z upowaznienia
Rzecznika Praw Pacjenta

Joanna Krzystosiak
Referent prawny

Podpisano elektronicznie

Zataczniki:
1. Kopiapismaz8.02.2024r.
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